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1. Термины 

1.1. Акт об оказанных услугах, Акт – документ, составленный по форме Приложения №2. 

1.2. Конфиденциальная информация – любая информация, которую стороны любыми способами 

передают друг другу в рамках Договора. 

1.3. Отчет – документ, подготовленный Исполнителем по результатам оказания услуг. 

1.4. Пакет документов – информация, касающаяся финансового положения Заказчика, иные 

документы и материалы, необходимые, по усмотрению Исполнителя, для проведения 

Финансовой диагностики. 

1.5. Финансовая диагностика –  деятельность по финансовому исследованию движения денежных 

потоков по методике и технологии Исполнителя.  

1.6. ЭДО – электронный документооборот.  

2. Предмет Договора 

2.1. Исполнитель обязуется оказать услуги в соответствии с заданием Заказчика, а Заказчик 

оплатить эти услуги. 

2.2. Выбор услуг подтверждается проставлением «флажка» в соответствующем поле. 

2.3. Цель оказания услуг: подготовка прединвестиционного анализа о финансовом положении 

Заказчика в интересах участников, банков, инвесторов и других кредиторов. 

3. Порядок исполнения Договора 

3.1. Исполнитель в течение 5 рабочих дней c даты заключения Договора направляет на Заказчику 

список Пакета документов. 

3.2. Заказчик предоставляет Пакет документов по электронной почте, через удаленный доступ к 

бухгалтерскому учету системы 1с, систему ЭДО в течение 5 рабочих дней с даты запроса.  

3.3. Заказчик предоставляет дополнительные документы Исполнителя в течение 5 рабочих дней с 

даты получения такого запроса. 

3.4. Если Исполнителем не запросил дополнительные документы в течение 10 рабочих дней с даты 

получения Исполнителем Пакета документов, то Пакет документов считается полным.  

3.5. Исполнитель в течение 5 рабочих дней после оказания Услуг, направляет Заказчику 2 

экземпляра подписанных документов: Отчет и Акт.  
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3.6. В случае отсутствия возражений Заказчика относительно Отчета и Акта, Заказчик обязан 

подписать Акт и направить 1 экземпляр Исполнителю в течение 10 рабочих дней с даты 

получения указанных документов. 

3.7. При наличии замечаний Заказчик направляет Исполнителю письменные мотивированные 

замечания в течение 10 рабочих дней с даты получения Отчета и Акта.  

3.8. Если претензии Заказчика окажутся обоснованными, Исполнитель вносит исправления в 

Отчет и/или Акт в течение 10 рабочих дней со дня получения замечаний Заказчика. 

3.9. Если по истечении срока, указанного в п. 3.7 Договора, Исполнителем не получено письменных 

мотивированных замечаний Заказчика, Отчет и Акт считаются принятыми Заказчиком без 

замечаний. 

3.10. В случае уклонения или немотивированного отказа Заказчика от подписания Акта 

Исполнитель по окончании последнего дня срока, установленного для подписания Заказчиком 

Акта, вправе составить односторонний Акт.  

3.11. Исполнитель не позднее 5 рабочих дней с момента составления одностороннего Акта 

направляет его копию Заказчику.  

3.12. Исполнитель вправе привлекать третьих лиц для оказания услуг без согласия Заказчика.  

3.13. Исполнитель вправе оказать услуги досрочно. 

4. Финансовые условия 

4.1. Счета - фактуры выставляются в срок, установленный законодательством Российской 

Федерации. 

4.2. Датой оплаты Заказчиком услуг считается дата поступления средств на расчетный счет 

Исполнителя. 

5. Ответственность сторон 

5.1. При нарушении Исполнителем срока оказания услуг, Исполнитель по требованию Заказчика 

уплачивает неустойку в размере 0.1 % за каждый день просрочки.  

5.2. При нарушении Заказчиком срока оплаты услуг, Заказчик по требованию Исполнителя 

уплачивает неустойку в размере 0.1 % от суммы долга за каждый день просрочки, также 

Исполнитель в этом случае вправе приостановить оказание услуг.  

5.3. При несвоевременном и/или ненадлежащем выполнении Заказчиком принятых обязательств, 

сроки оказания услуг по Договору автоматически увеличиваются на срок задержки 

выполнения Заказчиком своих обязательств. 

5.4. Исполнитель не несет перед третьими лицами ответственности за последствия использования 

Отчета. 

5.5. Исполнитель не гарантирует, что в результате оказания услуг будут выявлены и раскрыты все 

факты, имеющие значение для Заказчика. Исполнитель не отвечает за принятие 

управленческих решений и те последствия, которые эти решения могут повлечь для Заказчика 

(включая убытки).  

5.6. Исполнитель не несет ответственности за ненадлежащее оказание услуг в случае 

непредоставления информации об изменении сведений, сообщенных Заказчиком, в том числе 

о составе Пакета документов в течение 1 рабочего дня со дня таких изменений. 

5.7. Исполнитель не несет ответственности убытки по причине действий (или бездействий) 

Заказчика, совершенных им по итогам оказания услуг. 

5.8. При нарушении условий конфиденциальности пострадавшая сторона праве требовать 

выплаты реального ущерба, причиненного таким нарушением. 

6. Обстоятельства непреодолимой силы 

6.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение 

обязательств по Договору, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств 

непреодолимой силы, к которым относятся, например (но не ограничиваясь этим): стихийные 

бедствия (землетрясение, наводнение, ураган и т.п.), пожар, массовые заболевания (эпидемии), 
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забастовки, военные действия, террористические акты, диверсии, запретительные меры 

органов государственной власти или местного самоуправления и другие обстоятельства, 

возникшие после заключения Договора, если они напрямую повлияли на исполнение 

обязательств по Договору (далее - Обстоятельства). 

6.2. Сторона, пострадавшая от действия Обстоятельств, обязана известить другую сторону любым 

доступным ей способом сразу же после наступления Обстоятельств и разъяснить, какие меры 

необходимы для их устранения, но не позднее 10 календарных дней после начала действия 

Обстоятельств 

6.3. Несвоевременное уведомление об Обстоятельствах лишает сторону права на освобождение от 

ответственности. Обстоятельства должны быть подтверждены документально 

компетентными органами. 

6.4. Если Обстоятельства продолжаются более 2 месяцев, стороны вправе досрочно расторгнуть 

Договор. 

7. Конфиденциальность 

7.1. Стороны защищают КИ от несанкционированного использования, распространения или 

публикации. КИ не передается третьим сторонам без письменного разрешения другой 

стороны. 

7.2. Исполнитель вправе в отношениях с третьими лицами ссылаться на факт оказания Заказчику 

услуг в целях подтверждения своего опыта.  

7.3. Не является нарушением предоставление сторонами КИ в ПАО Сбербанк. 

8. Коммуникация сторон 

8.1. Стороны обмениваются информацией посредством системы ЭДО, электронной почты, 

заказной или курьерской почтой. 

8.2. Переданные по электронной почте факсимильные (сканированные) копии Отчета имеют 

юридическую силу и равнозначны документу на бумажном носителе. 

8.3. По окончании оказания услуг Пакет документов не возвращается Заказчику. 

9. Действие Договора и его расторжение 

9.1. Договор вступает в силу с даты его подписания сторонами и действует до полного исполнения 

ими своих обязательств.  

9.2. Об одностороннем расторжении Договора сторона уведомляет другую сторону не позднее 10 

рабочих дней до даты расторжения Договора, указанной в уведомлении.  

10. Прочие условия  

10.1. При споре обязателен досудебный порядок. Срок ответа на претензию – 15 рабочих дней. 

Договорная подсудность - Арбитражный суд г. Москвы.  

10.2. На отношения сторон распространяются условия следующих документов: 

«Антикоррупционная оговорка», «Соглашение об использовании принципов корпоративной 

социальной ответственности». 

10.3. Приложения: 

10.3.1. Приложение №1 «Тарифы»; 

10.3.2. Приложение №2 «Акт об оказанных услугах (форма)»; 

10.3.3. Приложение №3 «Антикоррупционная оговорка»; 

10.3.4. Приложение №4 «Соглашение об использовании принципов корпоративной 

социальной ответственности».
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Приложение №1 
к Общим условиями договора  

на проведение финансовой диагностики  

Тарифы 
 

Направления бизнеса 
– виды 

экономической 
деятельности 

Стоимость услуг по Финансовой диагностике 
(отчет в формате «.pdf»), руб., с учетом НДС 20% 

1 направление 2 160 000,00 

2 направления 4 320 000,00 

3 направления 6 480 000,00 

 
 

Дополнительные услуги, руб., с учетом НДС 20% 

Подготовка 
консолидированной 

отчетности 
(отчет в формате 

«.xlsx») 

Построение 
cash flow 
модели 
(отчет в 
формате 
«.xlsx») 

Налоговая 
проверка, 

диагностика 
(за 1 

юридическое 
лицо) 

Юридическая 
проверка, 

диагностика 
(за 1 

юридическое 
лицо) 

Консультация по 
вопросу смягчения 

рисков на 
прединвестиционной 

стадии (за 1 
юридическое лицо) 

Анализ 
оборачиваемости в 
разрезе артикулов, 

складов, группировок 
запасов 

1 800 000,00 1 800 000,00 1 200 000,00 600 000, 00 680 000,00 

Кол-во 
строк 

Стоимость 

до 50 
тыс.  

600 000,00 

до 300 
тыс. 

1 200 000,00 

до 500 
тыс. 

1 920 000,00 

 
Если Финансовая диагностика проводится по нескольким лицам, с одинаковым видом(-ами) 
экономической деятельности, то услуга оказывается по тарифу исходя из количества направления 
бизнеса вне зависимости от количества диагностируемых лиц.  
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Приложение №2 
к Общим условиями договора  

на проведение финансовой диагностики  

ФОРМА 
Акт об оказанных услугах № 

г. Москва        «____» __________ 202_ г. 
 

Исполнитель ООО «     », в лице      , действующего на основании      , 

 
Заказчик ООО «     », в лице      , действующего на основании      , 

составили Акт об оказанных слугах от «__» ___________ 202_ г. (далее - Акт) о том, что: 
1. В соответствии с Договором на проведение финансовой диагностики № __ от «____» 

__________ 202_ г. (далее - Договор) Исполнитель оказал в полном объеме и в установленные 
сроки следующие услуги: 

1.1.  ___________________; 
2. Общая стоимость услуг Исполнителя составила __________ (________________) рублей, включая 

НДС – _________ (___________) рублей.  
3. Заказчик услуги принял и претензий не имеет. Отчет Заказчиком получен в полном 

объеме в соответствии с запросами Заказчика. 
4. Акт составлен в двух экземплярах, по одному для Исполнителя и Заказчика. 

 
Подписи представителей Сторон 

 
От Заказчика: От Исполнителя: 

ООО «____» ООО «____» 

Должность Должность 
_____________ / ФИО 
М.П. 

_____________ / ФИО 
М.П. 
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Приложение №3 
к Общим условиями договора  

на проведение финансовой диагностики  

Антикоррупционная оговорка 

1. При заключении, исполнении, изменении и расторжении Договора Стороны принимают 
на себя следующие обязательства: 
1.1. Стороны, их работники, уполномоченные представители по Договору не предлагают, 

не обещают, не требуют, не разрешают предоставление, не предоставляют каких-
либо денег, ценных бумаг, иного имущества, не оказывают услуги имущественного 
характера, не выполняют работы, не предоставляют какие-либо имущественные 
права, прямо или косвенно, лично или через посредников любым лицам для оказания 
влияния на действия (бездействие) и/или решения этих и/или других лиц с целью 
получения каких-либо выгод (преимуществ) или для достижения иных целей. 

1.2. Стороны, их работники, уполномоченные представители по Договору не 
осуществляют действия (бездействие), квалифицируемые применимым 
законодательством как дача/получение взятки, коммерческий подкуп, 
посредничество во взяточничестве/коммерческом подкупе, злоупотребление 
полномочиями, незаконное вознаграждение от имени юридического лица, а также 
иные действия (бездействие), нарушающие требования применимого 
законодательства и применимых норм международного права в области 
противодействия коррупции. 

1.3. Стороны (i) уведомляют друг друга о ставших известными им обстоятельствах, 
которые являются или могут явиться основанием для возникновения конфликта 
интересов1; (ii) воздерживаются от совершения действий (бездействия), влекущих за 
собой возникновение или создающих угрозу возникновения конфликта интересов; 
(iii) оказывают иное содействие друг другу в целях выявления, предупреждения и 
предотвращения коррупционных правонарушений и конфликтов интересов в рамках 
и в связи с отношениями Сторон по Договору. 

2. Положения пункта 1 настоящего Приложения распространяются на отношения, 
возникшие до его заключения, но связанные с заключением Договора. 

3. В случае появления у Стороны сведений о фактическом или возможном нарушении 
другой Стороной, ее работниками, представителями по Договору каких-либо положений 
пунктов 1.1-1.3  настоящего Приложения (далее – Нарушение коррупционной 
направленности), такая Сторона обязуется незамедлительно письменно уведомить 
другую Сторону об этом2. Такое уведомление должно содержать указание на реквизиты3 
Договора, описание фактических обстоятельств, связанных с Нарушением 
коррупционной направленности, которые послужили основанием для направления 
уведомления. К уведомлению должны быть приложены подтверждающие документы 

и/или материалы4. 
4. Сторона, получившая уведомление, обеспечивает его конфиденциальное рассмотрение, а 

также направляет другой Стороне мотивированный ответ в течение 30 (тридцати) 
календарных дней с даты получения уведомления. В случае несогласия Стороны, 
получившей уведомление, c предоставленными в уведомлении обстоятельствами, 
связанными с Нарушением коррупционной направленности, которые послужили 
основанием для направления уведомления и/или подтверждающими документами 
и/или материалами, в своем ответе она должна привести возражения в отношении 
направленных сведений о Нарушении коррупционной направленности. 

                                                 
1 Если иное не следует из других положений Договора, термин «конфликт интересов» понимается в значении, 

определенном в статье 10 Федерального закона от 25.12.2008 № 273-ФЗ «О противодействии коррупции». 
2 Уведомление ПАО Сбербанк направляется в порядке, предусмотренном Договором, по адресу: 117997, Российская 

Федерация, г. Москва, ул. Вавилова, дом 19, Управление комплаенс ПАО Сбербанк. 
3 Номер (при наличии), дата и заголовок (при наличии). 
4 К ним относятся показания участников и очевидцев событий, письменные документы, переписка посредством 

электронной почты, sms и мессенджеров, аудио- и видеозаписи и т.п. 
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5. В случаях (i) получения Стороной от другой Стороны ответа, подтверждающего 
Нарушение коррупционной направленности, или (ii) отсутствия в полученном Стороной 
ответе от другой Стороны возражений в отношении направленных сведений о 
Нарушении коррупционной направленности, Сторона вправе расторгнуть Договор в 
одностороннем внесудебном порядке, направив письменное уведомление о расторжении. 

6. Договор считается расторгнутым по истечении 10 (десяти)5 календарных дней с даты 
получения другой Стороной соответствующего письменного уведомления о расторжении 
Договора. Сторона, по инициативе которой был расторгнут Договор, в соответствии с 
положениями настоящего пункта, вправе требовать возмещения реального ущерба, 
возникшего в результате такого расторжения Договора. 

  

                                                 
5 По требованию контрагента срок может быть скорректирован в сторону увеличения (максимально до 30 календарных 

дней). 
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Приложение №4 
к Общим условиями договора  

на проведение финансовой диагностики  

Соглашение об использовании принципов корпоративной социальной 
ответственности 

Стороны, подписав настоящее Соглашение об использовании принципов 
корпоративной социальной ответственности (далее – Соглашение) обязуются соблюдать 
самостоятельно и обеспечить соблюдение привлекаемыми ими третьими лицами 
(субподрядчиками, поставщиками, производителями и др.) следующих принципов и норм 
корпоративной социальной ответственности:  

1. Добросовестная конкуренция 

Стороны будут вести бизнес в соответствии с нормами честной конкуренции и в 
соответствии со всеми применимыми требованиями антимонопольного 
законодательства РФ. 

2. Конфиденциальность и интеллектуальная собственность 

Стороны будут охранять и использовать только по назначению конфиденциальную 
информацию, убедившись, что права всех сотрудников и бизнес-партнеров на 
конфиденциальность защищены, а права на интеллектуальную собственность 
действительны.  

3. Выявление проблем 

Стороны обеспечат необходимые условия и средства для своих сотрудников, чтобы те, в 
свою очередь, могли сообщить о незаконной деятельности на рабочем месте. Любое 
сообщение должно рассматриваться в конфиденциальном порядке. Стороны будут 
проводить расследование и принимать корректирующие меры в случае необходимости. 

4. Недопущение использования детского труда  

Стороны не приемлют использование детского труда. Стороны обязаны не допускать в 
своей деловой деятельности применения детского труда в соответствии с 
основополагающими стандартами ILO (International Labour Organization) – МОТ 
(Международной организации труда) и принципов, сформулированных в United Nations 
Global Compact – Глобальном договоре под эгидой Организации Объединенных Наций.  

5. Свобода занятости  

Стороны нетерпимы к использованию рабского, принудительного или подневольного 
труда и торговли людьми, не допускается применение вынужденного, кабального и 
недобровольного труда осужденных.  

6. Обеспечение равных прав и условий  

Равное отношение ко всем сотрудникам должно быть основополагающим принципом 
корпоративной политики Сторон. Типичным проявлением дискриминации является 
сознательное или подсознательное принятие во внимание таких особенностей 
сотрудников, не влияющих на трудовую деятельность, как их раса, национальная и 
социальная принадлежность, пол, возраст, физические особенности, инвалидность, 
членство в профсоюзе, вероисповедание, семейное положение, беременность, 
сексуальная ориентация, гендерная идентичность, гендерное самовыражение и любые 
иные критерии согласно текущему национальному законодательству. Стороны 
предпринимают надлежащие попытки, чтобы не допускать дискриминацию на рабочем 
месте.  

7. Справедливое обращение  

Стороны обеспечат своих сотрудников рабочим местом, свободным от сурового и 
бесчеловечного обращения, любых сексуальных домогательств, сексуального насилия, 
телесных наказаний или пыток, психического или физического принуждения, словесных 
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оскорблений. Стороны должны предпринять надлежащие попытки исключения угрозы 
любого из вышеуказанных негативных воздействий.  

8. Соблюдение время работы, справедливый размер оплаты труда и льготы  

Время работы сотрудников Сторон не должно превышать максимально установленный 
действующим законодательством лимит в отсутствие согласия сотрудников на 
сверхурочную работу или ненормированный рабочий день. Стороны гарантируют 
своевременную оплату труда в соответствии с требованиями действующего 
законодательства. Сторонам рекомендуется предлагать своим сотрудникам возможность 
обучаться и проходить тренинги.  

9. Свобода ассоциации  

Стороны гарантируют открытый и конструктивный диалог со своими сотрудниками и их 
представителями. В соответствии с действующим законодательством Российской 
Федерации, Стороны должны уважать права своих сотрудников на свободу ассоциации, 
присоединение к профсоюзам, поиски представительства, участие в производственных 
советах и коллективных переговорах. Стороны не будут ставить сотрудников в 
невыгодное положение в случае, если последние выступают в качестве представителей 
трудящихся. 

10. Требования к качеству  

Исполнитель должен руководствоваться общепризнанными или юридически 
оговоренными требованиям к качеству товаров, работ и услуг для того, чтобы обеспечить 
потребность Заказчика в качественных товарах, работах и услугах, безопасных при 
использовании по назначению.  

11. Забота о здоровье и безопасности, соблюдение экологических требований 

Стороны должны соблюдать все применимые требования к здоровью сотрудников, 
безопасности труда и окружающей среды, получать и поддерживаться в актуальном 
состоянии необходимые разрешения, лицензии и допуски. Стороны гарантируют 
исполнение требований по эксплуатации применяемого оборудования и ведению 
отчетности.  

12. Безопасность и охрана труда  

Стороны обязаны защитить своих сотрудников от любых химических, биологических и 
физических опасностей, а также физически сложных задач на рабочем месте, 
предупреждать о рисках, связанных с использованием инфраструктуры. Стороны должны 
обеспечить должный уровень безопасности, составить процедуры по безопасности труда, 
проводить профилактическое обслуживание и необходимые технические работы для 
снижения рисков здоровью и безопасности своих сотрудников. В случае, если опасность 
не может быть устранена с помощью указанных средств, Стороны обязуются обеспечить 
сотрудников необходимыми средствами индивидуальной защиты. Инструкции по 
технике безопасности при работе с опасными веществами, включая компоненты 
промежуточных продуктов, должны быть доступны в целях обучения и защиты 
сотрудников. К безопасным условиям труда относится как минимум наличие питьевой 
воды, соответствующее нормам освещение, температура, вентиляция и санитарные 
условия, а также при необходимости безопасные помещения.  

13. Безопасность рабочих процессов  

Стороны должны иметь и использовать программы безопасности для управления и 
поддержания в надлежащем состоянии всех производственных процессов в соответствии 
с действующими стандартами безопасности. Исполнитель должен сообщать обо всех 
этапах производства, связанных с потенциальным возникновением негативного 
воздействия на сотрудников. В случае проведения работ на опасных объектах 
Исполнитель обязан провести анализ рисков и предпринять меры по предупреждению 
возникновения инцидентов, таких как выбросы химических веществ и / или взрывов.  
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14. Готовность к чрезвычайным ситуациям, информирование о рисках и обучение 
сотрудников действиям при чрезвычайных ситуациях  

Стороны обязуются проводить обучение по технике безопасности и убедиться, что все 
сотрудники подготовлены к действиям в случае возникновения чрезвычайных ситуаций. 
Стороны обязаны выявлять и оценивать возможные аварийные ситуации на рабочем 
месте и свести к минимуму их воздействие на сотрудников путем создания планов 
эвакуации и процедур оперативного реагирования.  

15. Бережное отношение к ресурсам и защита климата  

Стороны должны использовать природные ресурсы (например, воду, источники энергии, 
сырье) экономно. Необходимо свести к минимуму негативные воздействия на 
окружающую среду и климат, применяя такие методы, как модернизация производства, 
обслуживание и обеспечение процессов, замена производственных материалов, 
сохранение и переработка материалов для повторного использования. Стороны должны 
участвовать в разработке и применении продукции и процессов, способствующих 
снижению энергопотребления и выбросов парниковых газов.  

16. Коммуникации с привлекаемыми третьими лицами 

Исполнитель должен обеспечить соблюдение всеми его субподрядчиками, поставщиками 
и производителями норм и принципов, изложенных в настоящем Соглашении.  

17. Управление рисками  

Стороны должны внедрять механизмы для выявления, определения и управления 
рисками во всех областях деятельности и всеми действующими в отношении их 
правовыми требованиями.  

18. Постоянное совершенствование  

Стороны обязуются следовать принципам корпоративной социальной ответственности и 
будут работать над устойчивым развитием своих компаний путем принятия и развития 
необходимых мер. 
Стороны соглашаются, что нарушение любого из пунктов настоящего Соглашения может 
повлиять на текущие и будущие правоотношения, существующие или, которые могли бы 
возникнуть между Сторонами (в том числе, стать причиной отказа от каких-либо 
правоотношений между Сторонами в будущем). Нарушение любого из принципов 
корпоративной социальной ответственности, указанных в настоящем Соглашении, может 
быть истолковано и применено, в зависимости от условий каждого конкретного вида 
обязательства, как основание для применения противоположной добросовестной 
Стороной права на досрочное прекращение правоотношений, если прекращение 
правоотношений по такому основанию, как нарушение Соглашения об использовании 
принципов корпоративной социальной ответственности, предусмотрено 
непосредственно условиями Договора. 
Настоящее Соглашение действует в течение срока действия Договора. 

 


